郁南县人民医院2026年度消防维保服务项目比选评分表

	序号
	评分项目
	评分标准
	分值
	得分

	1
	报价评分
	以满足需求的最低有效报价为基准价，报价得分=（基准价/最终报价）×30。报价超过7万元控制价为无效报价。
	30
	

	2
	企业资质
	具备消防设施维护保养检测二级或以上资质，并提供有效证明文件。不提供则其它项评分无效。
	15
	

	3
	同类业绩
	提供近两年内医疗单位消防维保服务合同复印件，每提供1份有效案例得2分，最高6分。
	6
	

	4
	项目团队
	（1）项目负责人持有注册消防工程师证并提供社保证明（6分）；
（2）维保人员持有消防系统维保所需的相关证书（电工证、特种作业证、中级及以上建筑物消防员证）复印件并盖章，每提供一类证书得2分，最高6分；服务人员名单清晰得2分。（8分）
	14
	

	5
	服务方案
	（1） 例行维保计划 (6分)：月度维保工作流程、检查标准、记录表单是否详尽、规范，是否符合医院特点。
（2） 应急响应与故障处理流程 (6分)：针对2小时抢修、8小时一般故障的流程是否清晰（如人员调度、备件保障）、预案是否完善。
（3） 培训与演练计划 (4分)：年度两次培训及演练的主题、内容、形式是否具体、有针对性。
（4） 重大活动/节假日保障方案 (4分)：遇上级检查或法定节假日的专项检查计划是否周全。

	20
	

	6
	服务质量保障措施
	（1）质量监督与扣罚机制 (5分)：对“维保不到位被扣分”等情况的内部预防、监督及责任承担机制是否明确。
（2）档案管理与信息报送 (5分)：月度报告生成、送达、存档流程，以及消防技术服务平台上传的及时性、准确性保障措施。
（3） 长期服务与持续改进承诺 (5分)：是否提出超越基本要求的增值服务或持续优化服务质量的具体承诺。

	15
	

	总分
	100
	





