


郁南县人民医院叫号机设备要求
一、本次叫号机设备最高控制价为16600元，采购数量为一套，包含取号机一个、定位一个、无线呼叫器五个，八字屏五个，壁挂液晶综合屏一台，标准版排队系统一套。
二、叫号机设备报价包含安装、测试、调试、维保期等费用。
三、报价单必须包含内容
	序号
	名称
	规格
	单位
	单价
	数量
	总价
	备注

	1
	取号机
	显示尺寸:>=21.5寸
液晶屏:液晶显示屏
亮度:300cd/m2  响应时间:5ms 
显示寿命:>=10万小时
触摸屏
触摸屏:十点电容触摸 透光率 >92%
最小触摸体: >2mm(Rad.)
耐久性: >承受6千万次单触摸
热敏打印机
接口:USB口   纸宽:80mm 
打印宽度:>=72mm/入纸方式 易装纸
打印长度:>=100KM /切纸方式 滑动式
切纸条件:半切、全切/切纸厚度 64 - 120 um
切刀寿命:>=10万次
打开方式:前置式
	台
	
	1
	
	

	2
	无线呼叫器
	供电接口:Micro USB
功能键:1软胶按键 中文提示 
通信方式:无线通信 
显示:122 X 32点阵
供电方式:5V1A
特点:呼叫屏幕显示 已办/等待/当前/窗口 信息 一键呼叫号码即可响应 
说明:主要用于工作人员呼叫器排队号码使用(每窗口一个)直插直用/可用电脑USB供电
	个
	
	5
	
	

	3
	八字屏
	(标准八字)
供电:220V独立供电
规格: 单红色
接口定义:HUB08
通信:无线通信/内置接收模块
寿命:≥10万小时
最佳视距:2-16米
显示:请XXXX号到XX窗口
安装方式:壁挂/吊挂
特点:2000平方内,通电后即可与取号机无线配对/连接,根据要求更改显示内容,多窗口使用下可集中电源供电
说明:主要用于当前窗口显示排队号码使用
	个
	
	5
	
	

	4
	壁挂液晶综合屏
	显示尺寸:>=32寸(横屏/坚屏)
面板类型:LED
显示屏幕:比例:16:9
显示区域:698.4×392.85mm
分辨率:1920*1080
对比度1000:1
安装方式:壁挂/吊挂  横屏/竖屏
存储:32G  
系统:Android 10.0  
接口:USB*2/RJ45 
网络连接:Wifi/RJ45
	台
	
	1
	
	

	5
	标准版排队系统
	1、支持实时显示系统设备运行状态功能
2、支持实时显示 业务(详细显示取号/已办/等待/过号/时长/评价数量) 窗口信息(等待/已办/时长/在线/空闲)功能
3、支持按日期/昨天/本周/本月/自定义统计业务信息(取号人次/等待时间/办理时间)/根据窗业务/窗口/工号选择统计业务及评价信息功能
4、支持按日期/昨天/本周/本月/自定义统计业务信息(取号人次/等待时间/办理时间)/根据窗业务/窗口/工号选择统计业务及评价信息功能
5、支持按日期/昨天/本周/本月/自定义统计客户信息(客户统计姓名/手机号/身份证/卡号)以及所办业务信息查看及导出功能
6、支持按控制业务信息管理/新增/分配/限制业务取号规则(身份证/卡类/手机号)及限制办理时间/数量业务前缀A-Z/0-9/AA-AZ/BA-BZ(一级业务88项)自定义功能
7、支持业务多级转移流程设置A->B B->C C->A功能
8、支持IC/ID卡客户分组定义白名单功能、并且优先等级分类功能
9、支持配置窗口信息管理(名称/地址/优先级/语音/位置信息)窗口业务智能时间优先/窗口业务优先 语音方案管理(独立语音/统一语音/语音自定义)功能
10、支持液晶窗口/综合信息按区域编号/区域名称/区域描述显示自定义功能
11、支持LED长条屏自定义格式(显示内容,字段调整)可视化编辑功能
12、支持多窗口分多区域管理功能
13、支持编辑液晶窗口显示(自定义文案/标题/照片/员工模块/窗口号/窗口名称/正在办理标题/正在办理/下一位/办理业务/等待人数/北京时间表/视频/背景图片)自定义编辑编排以上信息(样式/颜色/大小/透明度)及播放视屏广告功能
14、支持液晶综合显示(自定义文案/标题/呼叫标题/窗口办理/业务标题/正在办理/即将办理/已过号/照片/北京时间表/视频/背景图片)自定义编辑编排以上信息(样式/颜色/大小/透明度)及播放视屏广告功能
15、支持液晶窗口/综合显示语音独立播放自定义功能
16、支持设置终端代码/类型/状态/地址/自动接收新设备(修改/删除/测式)功能
17、支持编辑取号界面(自定义文案/业务/图片/时间/版本/视频/背景图)自定义功能
18、支持打印模版(打印方案/自定义文案/业务信息/位置信息/办理窗口/取号号码/手机号/等待人数/图片时间表)自定义版面功能
19、支持批量导入员工/姓名/职位/部门/描述功能
20、支持批量导入客户/姓名/类型/电话/身份证/卡号功能
21、支持员工名字格式/客户名字格式/手机显示格式/号码清空时间/自动关机功能
22、支持各终端设备的公告(跑马灯)滚动功能
23、支持多网点在线排队/微信预约/实时查看功能扩展以及预约排队数据的查询及黑名单功能
24、支持人证对比取号
25、支持二次开发数据对接独立各个功能模块
26、各软件模块(服务/管理/取号/呼叫/显示/评价)独立安装自动(无需IP设置)连接功能
27、支持虚拟呼叫器(安卓呼叫器/widndows)使用功能
28、支持指纹对比取号
	个
	
	1
	
	

	6
	线材、安装配件及安装调试费用
	含安装线材、配件及一年免费上门质保服务
	项
	
	1
	
	



四、报价文件要求
1、 本项目报价单格式自拟
2、本项目为包干项目，由于调研不完善导致项目实施过程中产生的额外费用由报价公司承担。
3、本项目需要报价单位到实地调研后作出报价
4、报价文件须包含现场调研确认表，否则报价无效



五、现场调研表格式

现场调研确认表
本单位XXX，根据采购文件要求，到贵单位对郁南县人民医院叫号机设备采购项目进行现场调研。
[bookmark: _GoBack]
现场调研单位（郁南县人民医院）签名：
日期：


